Prvé kroky v SPSS

Statistical Package for Social Science (SPSS) je pocitaCovy program pracujici
pod operatnym systétmom Windows a Specializovany na klasifikaciu, spracovanie
a analyzu dat. Ako naznacuje uz jeho ndzov, da sa pouZzit najmi na analyzu v oblasti
sociologického a marketingového vyskumu. Je vSak vhodny aj na aplikacie
v inzinierskych $pecializaciach, v matematike a inych prirodnych vedach.

Program SPSS naStartujeme v operanom systéme Windows nasledovne: Start —
Programs — SPSS for Windows. Otvori sa datové okno SPSS Data Edition window,

ktoré je zobrazené na obrazku:
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SPSS pracuje s dvoma oknami: Data Editor — pre vstup a editovanie dat a okno
Output Viewer — pre tla¢ vysledkov Statistického vyhodnocovania — tabul’ky a grafy.
Prepinanie medzi oknami zabezpecuje tabulator v dolnej liSte obrazovky. V datovom
okne (SPSS Data Editor) sa vkladaju, definuju a edituj Statistické data. Zobrazovacie
okno sa aktivuje automaticky vzdy po ukonceni Statistického spracovania dat. Zobrazia sa

v iom vSetky vypocitané Statistické indexy a graficke udaje.



Menu je v oboch oknéach rovnaké, ale ikony st odliSné. Menu programu SPSS
obsahuje niektoré zo zdkladnych sub-menu programov pre Windows, ako aj niektoré

Speciadlne funkcie. V editacnom okne Data Editor menu vyzerd nasledovne:
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Priklad: V tabulke 1 st zobrazené zakladné indexy banky UniCredit Bulbank. Kazdy
rok sa povazuje za samostatnl jednotku, a indexy za samostatné kvantity. Matica dat,

ktora je zobrazena v nasledujicej tabul’ke, ma rozmery 7x5.

Tabul’ka 1

Zakladné indexy (v milionoch) banky UniCredit Bulbank za obdobie rokov 2000-2006
Ne | Year Net profit Own funds Assets dS}l)l(fsni:s Credits

Xi Xi2 Xis Xig Xis

1 2000 160,065 602,776 2 559,476 1 692,270 316,380
2 2001 68,912 490,479 2 731,686 2 021,634 362,353
3 2002 79,130 513,249 2 721,980 2 049,957 563,935
4 2003 89,752 550,026 2 825,439 2177,781 916,634
5 2004 86,279 574,112 3 614,696 2917,169 1 393,968
6 2005 96,116 609,609 3474,829 2 618,771 1 706,858
7 2006 120,654 630,781 4 346,594 3 336,875 2 131,577

Ak st rézne premenné uvadzané v roznych jednotkach a mierkach, je potrebné
zabezpecit’ ich Standardizéciu. Ak sa maju napriklad premenné roznych typov — interval
a nominal, pouzivat' v klastrovej analyze, musime ich Standardizovat’ na jeden typ —
interval. Standardizacia sa da v programe SPSS uskutoénit’ automaticky, pomocou
roznych metodd. NajznamejSou je metdda Z scores, pomocou ktorej sa hodnoty vSetkych
premennych transformuji na ten isty rozsah od -3 do +3 a potom si premenené na
interval. Pomocou Z-metdédy budi mat ziskané Standardizované hodnoty strednu

hodnotu nula a Standardnti odchylku 1. Iné metody pracuja v rozsahu intervalu od -1 do



1 alebo od 0 do 1, alebo v Standardizacii vzhl'adom na maximalnu hodnotu, strednu
hodnotu, ¢i Standardnt odchylku. Ak st premenné uvedené v tych istych jednotkach
a mierkach, ich Standardizdcia sa neodporuca. V predchadzajucom priklade boli pre
rozne pozorované udaje pouZité iba symboly Xj;, (prvky matice X), pricom vSak musime
pamitat’ na to, Ze tieto symboly sa mozu vzt'ahovat' na neStandardizované alebo na
Standardizované premenné, v suvislosti s predchadzajicimi itvahami.

V statistike plati, ze premenné (indikatory), ktorych hodnoty st udané slovne, sa
nazyvaju neciselné (character -znak). Vacsina udajov v anketach je prave tohto typu,
pretoZe su to otazky, na ktoré je potrebné ziskat’ verbalnu odpoved’. Ostatné premenné s
numerického typu, ich hodnoty st vyjadrené ¢islami.

Prednostne sa pouzivaju Cciselné premenné, pretoZze to ulahCuje Statistické
spracovanie a analyzu. Z tohto dovodu sa tieZ neciselné indikatory umelo konvertuji na
numerické. Napriklad premennd ,,;rod”, ktord je neciselnd, je umelo konvertovana na
numericki premennu zakdédovanim muZov hodnotou 1 a Zien hodnotou 2. Takto sa
dotaznikové ankety spractvaju a pripravujl na Statistické spracovanie a analyzu.

Vstup dat sa v programe SPSS uskuto¢iiuje postupne, ako prvé sa ukladaju nazvy
premennych. Nachadzaju sa v prvom riadku tabulky, v okne Data View, kde je na
zaCiatku v kazdej bunke napisané var. Po prepnuti do okna Variable View, kde je

potrebné zapisat’ ndzov, typ a opis (vysvetlenie) kazdej premenne;.
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1| 160 065 602,776 2559 476 1692 270 316,380
2 63912 490,479 273 Ba6 2021 534 362,353
3 79,130 513,249 2721 980 2049 957 A63 535
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2| own_funds Mumeric 8 3 Owen funds Mane Mane 15 Right Scale
J|assets Murneric g 3 Assets Mone Mone 15 Right Scale
4|client_deposits Murneric ] 3 Client deposits Maone Maone 15 Right Scale
5| credits Murneric g 3 Credits Mane Mane 15 Right Scale
£

7

Obrazok 4

Do stipca Name zapigeme kratky nazov premennej, ktory musi byt jedineény. To
znamena, Ze dve rozne premenné nemdzu mat’ ten isty ndzov. Potom sa pomocou kurzora
ovladaného mySou presunieme do stipca Type a vyberieme typ premennej. V nagom
pripade je to &iselna premenna Numeric. Sirku stipca mézeme zmenit' pomocou hodnoty
v stipci Width apocet desatinnych miest hodnotou v stipci Decimal Places. Pole
s nazvom Label sa pouziva na opis premennej, pripadne jej dlh§i nazov, a pole Values na
opis jej hodnot.

Pri konverzii ¢iselnej premennej na neciselnt, sa kody a opisy premennych
vkladaju do stipca Values. Po tuknuti na zelené tla¢idlo, nachadzajtce sa v pravej asti
stipca, sa objavi dialégové okno Value Labels. Do pola Value sa zapise kod, ktorym
bude zakdédovana prislusna kategoria indikatora, napriklad 1, a do stipca Value Label
zapiSeme zodpovedajici slovny opis muZ - ,man”. Tuknutim na Add sa udaj 1="man”
zapiSe do prisluiného pola. To isté zopakujeme pre Zeny — do stipca Value vloZime 2
ado stipca Value Label hodnotu ,,woman” a potvrdime stlatenim Add. Rovnaku

proceduru zopakujeme pre vsetky kategorie indikatorov a potvrdime tla¢idlom OK.
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Pri vkladani hodnét Ciselnych premennych zapiSeme do kazdej bunky prislusny
Ciselny udaj, pri vkladani hodnot neciselnych premennych zodpovedajuci kod. Napriklad

pre neciselni premennd rod uvedieme kod 2, ak je prvou respondentkou ankety Zena.

Opisané kodovanie sa da zabezpecit’ aj jednoduchs$ie — aktivaciou okna oznacené¢ho |
zmenu. Prejdeme na prislusnit bunku neciselného indikatora a vyberieme z ponuky
v zobrazenom zozname moznych definicii indikatora — v tomto pripade ,,man” alebo
,woman”. VSetko zopakujeme pre kazda neciselni premennt. Opisy nedefinujeme pre
Ciselné premenné, pretoze tieto nemaju kody.

Pomocou Missing Values moézeme definovat’ niektoré hodnoty ako chybajuce,
zaradit’ ich medzi ostatné a analyzovat’ ich oddelene. Takto mézeme kodovat’ otdzky
s odpoved’ami typu "Neviem", ktoré by sa nemali stratit’, ale nie st nevyhnutné pre
analyzu. Sirka stipca sa da definovat’ pomocou Columns, zarovnanie v Align, a pomocou
hodnoty v stipci Measure moZeme definovat’ rozsah premennej. Ciselné hodnoty st
interval/mierka, a symbolické - nominaly. MdZeme definovat lubovolné Cciselné
premenné, kédované ako nomindly, a iné, pri ktorych je podstatné poradie dolezitosti,
ako radovi premenné - ordindly. Premennd sa hned’ potom, ako ju definujeme, objavi

v prvom stipci tabul’ky. Takto postupne definujeme vietky premenné.



